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Uber mich

- Seit 2003 Leitung des ZML-Innovative Lernszenarien Link zum Video

- Seit 2006 ausgebildete Moderatorin nach Gilly Salmon

- Uber 30 durchgefiihrte E-Moderationskurse (Moderator:innen: JP, Anastasia Sfiri,
Erika Pernold)

- Alle meine Online-Kurse und alle meine Aufgaben fur Studierende fulRen auf den
ldeen von Gilly Salmon.

- Ich habe groRes Vertrauen in meine Online-Gruppen ©
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https://www.youtube.com/watch?v=l2Rwvzqso8M
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Gilly Salmon - 5-Stufenmodell

Stufe 5: Selbstorganisation

Stufe 4: Wissenskonstruktion

UK, https://www.gillysalmon.com/

Stufe 3: Informationsaustausch

Stufe 2: Online Sozialisierung

Stufe 1: Zugang und Motivation
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https://www.gillysalmon.com/

Span FH |JOANNEUM
Online-Moderation o

7] Lernszenarien
Gruppe Monat 1 Monat 2 Monat 3 Monat 4 Monat 5
(25.3. bis 24 .4 ) (25.4. bis 245 (25.5. bis 24.6.) (25.6. bis 24.7 ) (25.7. bis 19.8))
Bals

Weiterbildung

Projektgruppe

Beispiel SS 2016, 6 Gruppen, 5 Monate

Vorbereiten _i12,6
Moderieren [ 4.5 7

Aktivitaten der Online-Moderation _ . |
orozentuell _s Kuratieren w15,

- |
Feedback/Bewerten F 26,1

0 13 25 38 50
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Online-Training in Moodle

Struktur geben und einladenden Online-Raum schaffen

Lernprozesse mit MOOCs

Ziele und Inhalt des Kurses

Gedanken rund um MOOCs MOOCs basierten urspriinglich auf dem Lemmodell des
i 1w Konnektivismus - das vernetztes, offenes Lemnen beschreibt.

Eigentlich ist ein passwort-geschitzter, geschlossener Raum
ein Widerspruch zu diesem Ansatz.

Ich glaube jedoch, dass Lermen auch Raume braucht, in denen
eine kleine Gruppe von Lernenden, unterstitzt von einer
Moderatorin, vertrauensvoll und "beschitzt” miteinander lernen
kann. Se einen Raum mochte ich hier rund um das Thema
MOOC schaffen und lade alle ein, zum Austausch beizutragen.

Im Sinn des Konnektivismus freue ich mich auch, wenn
Auswirkungen und Ergebnisse der Lemprozesse nach draulen
flieBen und etwa in Tweets oder Blogposts sichtbar werden.

Y=l Willkommen

Jutta Pauschenwein: WS: E-Mod =
Y=l Technik FAQ
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Studiengangs-
ubergreifend
und facher-
ubergreifend

Begleitung des

Lernprozesses
durch
Moderation
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Lernen im MOOC
MO&C
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Kommunikationsraum Slack

Schnelle Kommunikation, anderer Umgangston

Jutta Pauschenwein:

#cosl

is
&

5pnrtfullu o (B Q Search @ ¥

- . e —— 331
@jupidu: wie meinst du "wer was schreibt"? Ich dachte wir sollten generell das Studium bzw. die Inhalte reflektieren.

jupidu 9:54 A
Oje, unklar geschrieben, sorry! Ich meinte, wenn 5 Leute in einem Blog schreiben, ware es fein, wenn es zB die Kategorien B 8¢, Sdiewme« .. gibe. Dann
klicke ich auf die jeweilige Kategorie und sehe alle Posts von T wgoder €8 “Lenk
al Jrw 0000

(@ — k = : das passt dann eh bei uns. Man sieht immer, welchen Beitrag wer geschrieben hat - und wenn man auf das jeweilige Profil klickt, sieht man
alle Artikel, die von dieser jeweiligen Person verfasst wurden (22
W 1044 AN
aahh... ok. Dann kenn jetzt sogar ich mich aus %5 Danke @jupidu und @8 ™ " «™ "y ¢!

.‘, -

Today
B b o= 550
@jupidu: Ich habe in der Tabelle die Links von unseren Profilen (Pis. Clyisi 8 = ™h may und ich) gedndert. So kommst du gleich zu den jeweiligen Artikeln
der Person.
jupidu =27 P

@1 == = ¥ yep! das ist es! danke (&
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Mein Verstandnis von Moderation

Begleitung von (Online-)Gruppenprozessen

Vorgeben des Rahmens (Ort, Zeit, Aufgaben), dann teilweise verhandeln maoglich —
Co-Evolution

Gleichberechtigte Teilnehmende, unterschiedliche Rollen (etwa Co-Moderation) —
alle lernen etwas (auch die Moderatorin)

Transparenz: Feedback im Gruppenraum fur alle sichtbar
Kontinuierliche Begleitung — Monitoring (die Moderatorin liest alles)
Konzept basiert auf dem 5-Stufenmodell von Gilly Salmon

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21 9
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E-tivities

Sind kleine Aktivitatshappchen, die Lernprozess strukturieren und unterstitzen ...

— Autonomie-orientiert
— Offener Lernansatz
— Reflexion des Lernprozesses

... hach folgendem Schema

— Ziel: kurz und pragnant, kompetenzorientierte Formulierung
— Aufgabe: Beschreibung, was zu tun ist, ev. auch in mehreren Schritten
— Reaktion/Vernetzung: Aufforderung zum Austausch

G. Salmon (2002) , Etivities, the Key to active Online Learning”, Kogan Page, London

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21 10



E-tivities

Development

FH‘

Zugang und Motivation

Knowledge Construction

» Technologiehlrde tberwinden

« Kompetent mit Tools umgehen

Information exchange

kdnnen
* Unsicherheiten abbauen

Online socialization

Access and Motivation

7
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E-tivit

Development

Knowledge Construction

Information exchange

Online socialization

Access and Motivation
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Online Sozialisierung

Zugehdarigkeit zur Gruppe starken

 Wer sind wir?

* Unsere Interessen,
Personlichkeiten

Sich online einfinden

* Den Rhythmus des online
Arbeitens kennen lernen

* Wie gehen wir miteinander um

» Unsere Spielregeln festlegen

JOANNEUM

University of Applied Sciences
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E-tivit

Development

Knowledge Construction

Information exchange

Online socialization

Access and Motivation

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21

FH‘

1eS

Informationsaustausch

« Zur Verfugung Stellen von
Lernmaterial (Links, ...)

* Lernende in aktive fachliche
Mitarbeit integrieren

« Kompetenzen sichtbar
machen

JOANNEUM
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E-tivit

Development

Knowledge Construction

Information exchange

Online socialization

Access and Motivation
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Gemeinsamer
Wissensaufbau

* Lernende sollen nun
autonom(er) werden, selbst
Prozesse anregen

* Wissen austauschen, in der
Gruppe diskutieren

« Critical thinking, Kreativitat
und praktische
Anwendungen integrieren

JOANNEUM

University of Applied Sciences
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Development

™~

Knowledge Construction

Information exchange

Online socialization

Access and Motivation
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Selbstorganisation /
Weiterentwicklung

* Gruppe wird autonom,
ubernimmt selbst die
Steuerung des Prozesses

» Reflexion ,Meta-kognition®:
wie lernen wir, wie arbeiten
wir?

* Lernende formulieren
Lernziele selbst, bringen
Aktivitaten ein

« Berufsbegleitend: Probleme
aus Arbeitsbereich

* Unterstutzung von
Newcomers

JOANNEUM

University of Applied Sciences
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Kompetenz Zusammenfassen

Die Zusammenfassung kann betrachtet werden als:

Raum, um Beitrage anderer anzuerkennen und zu referenzieren,

Moglichkeit, viele Beitrage in einem zusammenzufassen, dies kann Zu Spat Kommenden helfen, auf den
aktuellen Stand zu kommen,

Signal, eine Diskussion, einen Prozesses oder eine E-tivity abzuschlieBen und die Moglichkeit einen neuen
Prozess zu starten,

Basis, sich die Diskussion nochmals anzusehen und dariber zu reflektieren.

Tipps zur Erstellung

Wichtige Punkte herausfiltern

Ev. Namen nennen

Ermuntern, indem die Qualitat der Beitrage kommentiert wird
Aussagekraftiges Betreff.

Falls die Diskussion durch den Beitrag der Moderatorin / des Moderators nicht abgeschlossen werden soll, mit
einer Frage enden

Mut zur Licke

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21 16
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Kompetenz Weben

... um Beitrage der Diskutierenden anzuerkennen und die Weiterfihrung der
Diskussion zu unterstitzen

Zusammenziehen einzelner Diskussionsteile oder Beitrage

Lenkung der Aufmerksamkeit auf bestimmte Themen

Weiterfihrung der Diskussion durch Verknlipfung unterschiedlicher Aspekte
Moderatorin kann auch ihre Meinung einbringen

Weben aktiviert! D.h. nach einer Webe-Aktivitat geht die Diskussion meistens intensiv weiter.

Tipps zur Erstellung

Weben = Mut zur Liicke! Wahrend Zusammenfassungen die Beitrage aller Teilnehmerinnen zumindest streifen
sollten, konnen beim Weben 90% unter den Tisch fallen.

Weben = Buntheit durch Zusammenfassen von Unterschiedlichem.

Herangehensweise: etwa zwei unterschiedlichen Meinungen suchen, Nachdenken was trotzdem daran
gemeinsam sein konnte, eigene Gedanken weiterspinnen, eine eigene Frage.

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21 17
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Kompetenzen E-Moderation

Charakteristiken
/ Qualitit

Verstdndnis fiir
Online-Prozess

Selbstvertrauen,
Interesse

Genaue
Beobachtung

Wissen teilen,
Weiterentwicklung
férdern

Kreativ und offen
sein

Kommunikation

und pragnante
Beitrage zu
schreiben

auf andere einzulassen

anzusprechen, wenn sie
auftauchen

Technische ~keyboard skills” »Internet-skills“ Tipps und Tricks Fahigkeit Online-
Fihigkeiten Fahigkeit bequem Fahigkeit auf unter- austauschen, Probleme zu

am Bildschirm zu schiedliche Weise ins wertschatzen erkennen

lesen Internet zu kommen
Online Fahigkeit sinnvolle Interesse und Spass sich | Fahigkeit Probleme Fahigkeit zu

Gruppendiskus-
sionen beizutragen

Sprachliche
Expertise

Interesse an Sprache

Sicher und prazise im
schriftlichen Ausdruck

Analyse und
Interpretation der
geschriebenen Sprache

Inhaltlich komplexe
Diskussionsverlaufe
Uberblicken kdnnen

Personliche
Eigenschaften

Motiviert sein, oft in
den virtuellen Raum
zu kommen

Bereitschaft das eigene
Wissen einzubringen
und Informationen
auszutauschen

Bereitschaft andere zu
unterstitzen, wenn sie
in Schwierigkeiten sind

Eigenes Verhalten

reflektieren, sensi-
bel im Umgang mit
anderen sein

Jutta Pauschenwein: WS: E-Moderation, Dez. 21
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Jutta Pauschenwein

zml.fh-joanneum.at

zmldidaktik.wordpress.com

oerzml.wordpress.com
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