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Was ist Forschendes Lernen?
Die Wirtschaftspadagogik in Graz

ILIAS - ein gemeinsames Lehr- und
Forschungsprojekt

Die Online-Plattform ILIAS

Begleitstudie und Ergebnisse
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Forschung und Lehre

» Zielsetzung und Anspruch
(vgl. z.B. Euler 2005; Huber 2013; Schneider/Wildt 2009)

° Beg riffsdschu n96| (vgl. z.B. Huber 2014; Reinmann 2015)

° Erwartungen der Studierenden (vgl. Ramm/Multrus 2012)
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Forschen uUben:
e nachahmen

Selbst forschen:

« fragen _
« entscheiden . prob_le_rgn
. :  routinisieren
handeln Learning : Learning
through for

Research : Research

Learning
about
Research

Forschen verstehen lernen:
 |lesen
« zuhoren

(Reinmann 2015, 127; 2016, 236) » beobachten
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Idealtypischer Forschungsprozess

(vgl. z.B. Huber 2009, 2014; Schneider/Wildt 2009)

Wahrnehmen der Problemlage/des Phdanomens
Finden einer Fragestellung

Erarbeiten der Forschungslage — theoretische Zugange
Auswahlen und Lernen von Methoden

Entwickeln des Forschungsdesigns

Durchfihren der Forschung

Erarbeiten und Prasentieren der Ergebnisse

0 NO UL s wWDhRE

Reflektieren des Prozesses

Zirkel von Phasen - abstraktes Schema
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Forschungsnahes Lehren und Lernen

o W

Forschungsprozess
1. 2. 3. 4 5. 6. 7. 8.

Forschendes Lernen
[] [ ] [ [
l Forschungs - Forschungs - 1

basiertes orientiertes
Lernen

Lernen

Forschungsnahes Lernen
Wirtschaftspadagogik

(Darstellung aus der Lehrveranstaltung Bildungsmanagement — WS 16/17)
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Die Wirtschaftspadagogi




Masterstudium Wirtschaftspadagogik

5-semestriges Masterstudium
Zulassung: WiWi-BA bzw. 120 facheinschlagige ECTS
Kein eigenes Bachelorstudium Wirtschaftspadagogik

Polyvalentes Studium - viele verschiedene
Berufsmaoglichkeiten

Sozial- und wirtschaftswissenschaftliches Masterstudium,
mit der Berechtigung kaufmannische Facher zu
unterrichten

Lehrberuf — mind. 2 Jahre Wirtschaftspraxis notwendig
Beibehaltung Einphasigkeit = Integrationskonzept
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Berufsfelder der Wirtschaftspadagoginnen und -
padagogen

- Rechnungswesen,

, Personalwesen,
et Wirtschaft und Verwaltung Qualitdtsmanagement,
o m Unternehmensconsulting,

Managementconsulting

Schulmanagement,

Schule Bildungspolitik,
Lehrkraft an BMS/BHS

Personalentwicklung und -training,

Erwachsenenbildung Coaching, Mentoring

. 3 . Organisationsentwicklung,
Betriebspadagogik Personlichkeitsentwicklung,
Lernende Organisation,
Personalentwicklung

Hochschulen,
FOI"SChUI’\g (inter)nationale
Forschungseinrichtungen
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Leitbild Wirtschaftspadagogik

Dimensionen wirtschaftspadagogischer Professionalitat

Differenziertes und (Selbst-) kritisch-
integriertes Wissen experimentelle

Padagogisches
Ethos und

und Konnen in Haltung und ,balancierende

relevanten Bereit-schaft zu s
Handlungsfeldern Reflexion Ll el

(vgl. Tramm 2012; Basiscurriculum Berufs- und Wirtschaftspadagogik 2003)
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TECHNISCHE
@ UNIVERSITAT
(RESDEN

UNIVERSITAT LEIPZIG

AUS TRADITION
GRENZEN UBERSCHREITEN

ILIAS — ein gemeinsames Lehr- und
Forschungsprojekt



Selbst forschen:

TECHNISCHE
UNIVERSITAT
DRESDEN

UNIVERSITAT LEIPZIG

AUS TRADITION
GRENZEN UBERSCHREITEN

Kooperationsprojekt

fragen lioailng + Taeh * routinisieren
entscheiden through for
handeln Research). Research
Leamning .
about
Research
Forschen verstehen lernen:
 |lesen
« zuhoOren
(Reinmann 2015, 127; 2016, 236) * beobachten

Forschen Uben:
nachahmen
probieren
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Didaktische Struktur — ILIAS

 Musterunternehmen
Gestaltung auf der Lernplattform ILIAS

« Struktur mit funf Kapiteln

: O—E)——EO——G)
o Forschungs- Daten
Einfuhrung problem Daten- erheben, Unter
komplexe suchungs-
entdecken erhebung auswerten, :
Problem- : : ergebnisse
und vorbereiten inter-
stellung : : verwerten
strukturieren pretieren
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Didaktische Struktur — ILIAS

- Glossar fur wichtige Begriffe der Kapitel

* Ordner fur selbstorganisierten Austausch von Materialen

 Forum zur Kommunikation und Kooperation

« Wikis fur Gruppenarbeit
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Komplexe Problemstellung

Willkommen im Team der Sonnenberga AG! \

Liebe Studierende, -(

= Sonnenberga AG

Ihre Aufgabe ist es, den Praktikanten Alex Emmerich bei seiner Arbeit zu unterstitzen. Herr Emmerich war auf der Suche nach einem Praktikum im
Bereich Personalwesen. Er erhielt eine Zusage vom Energieunternehmen ,Sonnenberga AG". Heute, am ersten Tag im Unternehmen, trifft er sich mit
seinem Vorgesetzten Herrn Samson, der ihn Uber seine zukunftigen Aufgaben und Kollegen informiert.

Bitte sehen Sie sich das Video im Reiter "Begri3ung des neuen Praktikanten" an!

v BegruRung des neuen Praktikanten

Alex Emmerich Christian Samson Enrico Gonzales
Praktikant i Mitarbeiter
Personalabteilung Personalabteilung

@,

Simone Arja Sophie Koch
Kaufmannischer Leitung der Vorstudie
Vorstand Arbeitsbedingungen”




Advance Organizer

In diesem Kapitel geht es darum, das Praxisproblem der Sonnenberga AG wissenschaftlich zu strukturieren. Dazu gehért,

1. die einzelnen Elemente des Entdeckungszusammenhangs zu beschreiben und inhaltlich in einen Zusammenhang zu stellen,
2. daraus ein (Forschungs-)Problem abzuleiten und zu definieren, das empirisch untersucht werden soll.

Bei Bedarf kénnen Sie — mit einem Klick auf die Themenbereiche — zwischen den Kapiteln 2, 3, 4 und 5 wechseln.

Entdeckungs-
zusammenhang Begriindungszusammenhang Verwertungszusammenhang
Auftrag Indikatoren «=———— Code
b el Darstellung — Publikationen
Operationalisierung A
. T Erkldrungen / \
Exploration
‘ Definition __ Isolation relevanter t
von Begriffen Variablen Analyse Vortrége ﬁsi;z:;:;rn{:hnnl::rﬂ
4
: ; I Beschreibung
Theorie Problem Hypothesen

- |

3

Theori statistische
?nna Priifkriterien
(+ vorliegende und Tests

ntersuchungen etc.)

T

Hypothesen —» geeignete Methode —. gtichprobe

v = |

evtl. Pretast Auswertung
+ statistische
Priifung

Datenerhebung

e

annehmen)

(newu)
Iy

Soziales _

Vortrige

Presse-
mitteilungen

Problem

Quelle: in Anlehnung an Friedrichs (1990), Ubersicht 2, S. 51.




Hallo Herr Gonzales. Darf
ich mich zu lhnen setzen?

o Aber naturlich!
- \

Alex Emmerich Enrico Gonzales




P Begrulung des neuen Praktikanten

P Erste Hirde von Alex Emmerich

P MNachste Schritte

¥ Materialien Sonnenberga AG

H:‘:I. l E
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= :“ | :A

Flyer Sonnenberga AG ﬁ

Organigramm .@
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Erlduterungen .ﬁ

Organigramm und
Frozesshaus
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Q

Kundenzufriedenheitsmanagement
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1 Bevor Sie mit der Bearbeitung des ersten Kapitels fortfahren, beantworten Sie bitte folgende Fragen:

¢ Wer hat die Untersuchung in der Sonnenberga AG veranlasst und warum wurde sie in Auftrag gegeben?

* Welche Aufgabe sollen Sie bearbeiten?

+ Wie ist die ZJusammenarbeit in der Sonnenberga AG hierarchisch und prozessural organisiert?

I
I
I + Wer sind die handelnden Personen, die in der Sonnenberga AG die Untersuchung maligeblich begleiten werden?
I
I



I Arbeitsauftrag: Herr Samson, der Leiter der Personalabteilung, hinterlasst eine Notiz fur Alex Emmerich. Bearbeiten Sie die formulierte Aufgabe:
1

I
I Halle Herr Emmerich, ich melde mich bei Ihnen, um mich tber den Stand der Dinge zu informieren. In diesem Zusammenhang fiel mir ein, dass

:wir im Vorfeld der vergangenen Studie zu den Arbeitsbedingungen verschiedene Methoden zur Datenerhebung identifiziert haben.
: Da die Ergebnisse der letzten Studie nicht sehr zufriedenstellend waren, wiirde ich Sie bitten, nun eine andere Méglichkeit der Erhebung zu
; hutzen. Eine alternative Variante wére eine experimentelle Untersuchung der Arbeitsbedingungen. Bitte prifen Sie, inwieweit ein Experiment fur

I unsere Zwecke geeignet ist.”
1

¢ Definieren Sie, was ein Experiment ist und wie man dabei vorgeht.

e Tragen Sie zusammen, welche Varianten des Experiments es gibt undwelche fir unsere Untersuchung in Frage kommen.

¢ Erdrtern Sie aulRerdem, wie Fehler praventiv vermieden werden kénnen, damit etwaige Schwéchen der Studie von vornherein
ausgeschlossen werden kénnen.

Offnen Sie im ersten Schritt das Akkordeon, um sich das Video zur Hawthorne Studie anzuschauen.

» Video "Hawthorne Studie"

» Transkript

Ausgewahlte Definitionen des Experiments in der Literatur: o ~ " > X\
.""-.F-_ S I L_'“'\.L‘
"Das Experiment ist eine bestimmte Art der _]"' B /J
Versuchsanordnung, bei welcher ein hohes Mal} an l./f = Tna:mn;mmr oderr'mehrerer \
Kontrolle vorliegt” (Atteslander, 2010, S. 177). B xg ?
S * Uberpriifung der Hypothesen in

unterschiedlichen Situationen
In der Literatur wird das Experiment als ,wiederholbare & U <

Beobachtung unter kontrollierten Bedingungen, wobei eine '
(oder mehrere) unabhangige Variable(n) derartig manipuliert

wird (werden), daR eine Uberprifungsméglichkeit der

zugrundeliegenden Hypothese (Behauptung eines
Kausalzusammenhanges) in unterschiedlichen Situationen

gegeben ist” definiert (Zimmermann, 1972, S. 37 zit. in
Friedrichs, 1990 S. 333).




Begleitstudie und Ergebnisse
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Begleitforschung

« Zielsetzung: Evaluation und Wirksamkeit

« Lehr-Lern-Setting - jeweils 2 Parallelgruppen

— Klassische Prasenzlehre
— |ILIAS Gruppe — Blended Learning

» Erhebungsdesign » Stichprobe

— Wissenstests WS 17/18 24 TN (n=9/13)
— Gruppeninterviews SoSe 18 28 TN (n=16/12)
— Analyse Projektberichte WS 18/19 17 TN (n=7/10)

SoSe10 21 TN (n=14/7)
KARL-FRANZENS-UNIVERSITAT GRAZ
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Erste Ergebnisse Wissenstest

Erreichte Punkte

WS 2017/2018 SoSe 2018 WS 2018/2019 SoSe 2019
® Prasenzgruppe M®ILIAS
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Erste Ergebnisse Gruppendiskussionen

Freie
+ Zeiteinteilung

Methode
Lernen an Vorwissen  kennengelernt
angepasst

+ Kontinuierliches

Lernen

Kontakt zur
Lehrenden

PRASENZGRUPPE BLENDED-LEARNING-GRUPPE

Einarbeitungszeit Zu wenig direkter
langwierig Kontakt (Fragen)
|

Anwesenheitspflicht

Zu viele
Zusatzinformationen
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Erste Ergebnisse Gruppendiskussionen

Technische
Probleme

Arbeitsaufwand in
Prasenzgruppe hoher

Wenig passende
Informationen  Viele unndtige
Informationen

Wissenszuwachs in
beiden Gruppen

| ERFAHRUNGEN ILIAS

Gruppensetting unterschiedlich,
aber zufriedenstellend Benutzerfreundlichkeit
und Struktur sind
verbesserungswiirdig

Kontakt zu Lehrenden sehr
positiv bewertet
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Erste Ergebnisse Gruppendiskussionen

Ausgewahlite Zitate zu ILIAS:

»....vVorteil ist die Flexibilitat, das habe ich ganz gut gefunden. Nachteil eben, dass man nicht die
Informationen gleich bekommt, die man braucht, sondern dass man sich das erst mal
zusammensuchen muss. Aber das hat naturlich auch mit Selbstandigkeit zu tun, das ist schon
klar. Wir sollten eigentlich eh alle selbstandig sein, aber ja...... .

..... lieber waren mir zwar Folien, wo es strukturiert ist, aber ich habe kein Problem, wenn ich mir
das selbst durchlesen muss .... mir hat der Vorteil mit der freien Zeiteinteilung eben sehr gefallen

-n

R dass wir oft sehr lange warten haben mussen, bis zum nachsten Termin, wo wir dann unsere
Fragen haben stellen kénnen."

preveens wenn man irgendwelche Fragen hat, dann schreibt xxxx immer gleich zurtck."

»~Also mir taugts sehr, weil ich nebenher 20 Stunden arbeite ..... und ich fahre eine Stunde nach
Graz ...... o
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Erste Ergebnisse Forschungsberichte

100%
90%
80%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

WS 2017/2018 SoSe 2018 WS 2018/2019
® Prasenzgruppe ®ILIAS
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Eindrucke

Gruppenleistungen sehr heterogen, (eventuell) heterogener als bei der
Prasenzgruppe:

— Interessierte Studierende engagieren sich mehr, weniger Interessierte erarbeiten weniger selbststandig

Foren und andere interaktive Elemente auf ILIAS werden derzeit noch
wenig genutzt, muss stark forciert werden.

Die freie Zeiteinteilung und die Moglichkeit, Inhalte selbststandig zu
erarbeiten, werden als positiv bewertet.

Leistungen in der Blended-Learning Gruppe etwas schlechter.

KARL-FRANZENS-UNIVERSITAT GRAZ
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